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申入れ活動終了のご通知

拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

 当機構からの申入れ等にご対応いただきありがとうございました。 

 貴社からの 2019 年 11 月 29 日付けのご回答文書を送付いただきありがとうございました。当

機構からの申入れに対してご対応いただきましたこと、あらためて御礼申し上げます。上記ご回

答文書に沿って、契約関係書類が改定されていることが確認できましたら、2019 年 10 月 18 日付

申入れの対象とした条項についての申入れ活動を終了させていただく予定です。 

 つきましては、貴社において改定後の契約関係書類（本件通知書兼重要事項説明書を含む）を

2020 年 3 月中を目途に当機構までご送付くださいますようお願いいたします。 

 今後も当機構では、消費者の権利確立をめざし、消費者被害の調査、情報提供、救済活動等を

行うとともに、事業者の消費者に対する不当な勧誘行為や、不当契約条項の使用中止の申入れ活

動を行っていく所存でございますので、貴社におかれましては、引き続き当機構の活動にご理解

とご協力をいただければ幸いです。 
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